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Vseobecné predajné podmienky
spolo¢nosti Austrotherm, s.r.o.

ClL I
Preambula

1. VSeobecné podmienky predaja (dalej VPP) spolo¢nosti Austrotherm, s.r.o. (dalej
Predavajuci), stanovuju prava a povinnosti Predavajuceho a Kupujuceho a zasady
pravneho vztahu medzi nimi, ktoré nie st upravené v Ramcovej Zmluve.

2.VPP su zavézné pre vsetky strany pravneho vztahu a vychadzaju zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

3.Ak nie je uvedené inak, zmluvny vztah medzi Preddvajucim a Kupujlicim sa riadi
vSeobecnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

4. Tieto VPP su zavazné pri kaZzdej dodavke tovaru a sprievodnych sluZieb Predavajuceho,
distribuovaného a poskytovanych na Slovensku a v Ceskej Republike.

Cl. 11
Cenniky a ceny

Ceny vyrobkov a sprievodnych sluzieb Predavajuceho su uvedené v aktualne
platnom Cenniku. Zverejnenie zmien Predavajuci zabezpecdi najneskor 7 kalendarnych
dni pred Géinnostou zmeny.

Cl. I1I
Zmluvy, objednavky a dodavky

Objednavky prebera a obchodné podmienky prerokovava obchodny Usek priamo
alebo prostrednictvom poverenych oséb - regionalnych obchodnych zastupcov.

Cl. 1v
Dodacie podmienky

1. Pri dodavkach CPT (preprava platena do) je Predavajuci povinny dodat tovar na miesto
urcenia. Pre produkty a prisluSsenstvo nalozené na jednom vozidle moze Predavajuci
po dohode s Kupujucim vykonat viac ako jednu vykladku. V tomto pripade je
Predavajuci opravneny vyfakturovat Kupujlcemu poplatok za ,viac vykladku" podla
aktualne platného Cennika v ramci jedného okresu alebo podla dohody zmluvnych
stran. Predavajlci je tiez opravneny vyfakturovat Kupujicemu mnozstevny priplatok
v zmysle aktudlne platného Cennika, v pripade, Ze dodavané mnozstvo je mensie
ako 45 m3

2. Pri dodavkach FCA (vyplatené dopravcovi) je Predavajici povinny dodat tovar prvému
prepravcovi, ktorého vymenuje Kupujuci. V pripade odberu vlastnou dopravou je
Kupujuci povinny vopred dohodn(t termin odberu a uviest na objednavke evidencné
¢islo vozidla a meno vodica. Vodi¢ sa pri naklddke musi preukdzat obdianskym
preukazom a cislom potvrdenia objednavky. Bez identifikacie tovar nie je mozné
nalozit.

3. Rizikd straty alebo poskodenia tovaru a pripadné dalSie naklady prechadzaju na
Kupujuceho odovzdanim tovaru prvému prepravcovi. Nezavisle od osoby prepravcu,
Predavajlci nepreberd zodpovednost za $kody vzniknuté pocas prepravy a pripadné
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poskodenie tovaru pri preprave neovplyviiuje povinnost Kupujliceho na Uhradu za
tovar.

4. Kupujuci je povinny v objedndvke uviest meno a osobné (daje osoby, ktord zabezpedi
vylozZenie a prevzatie tovaru a miesto vykladky.

5. Dodavky tovaru nakladnymi vozidlami mézu byt zrealizované za podmienky zjazdnosti
prijazdovych ciest. V pripade zabezpelenia dopravy Predavajucim, Kupujuci
garantuje bezpecny pristup na miesto vykladky aj pre nakladné vozidla dizky cca 18
m.

6. Kupujuci je povinny zabezpedit na vlastné naklady bezodkladnl vykladku tovaru z
dopravného prostriedku. Pokial' tak nevykona, alebo sa doba vykladky z rbznych
doévodov nelmerne predlZi, Predavajuci ma pravo uUctovat stojné podla platného
Cennika.

7. Ak Kupujuci odoberie objednany tovar v dohodnutom termine, plati medzi zmluvnymi
stranami dohodnutd kupna cena, pokial nie je v zmluve uvedené inak. Ak sa
Kupujuci dostane do omeskania s odberom objednaného tovaru, ma Predavajuci
pravo na zmenu ceny podla v tom c¢ase platného Cennika vyrobkov.

8.V pripade odvolania objednavky tovaru, si Predavajuci vyhradzuje pravo aj na
uplatnenie skutocnej Skody. Zmena objednavky je vSak mozna v termine max. 48
hodin pred planovanou nakladkou tovaru.

9. Ak Kupujuci neodoberie objednany tovar a nasledne k odberu uz pripraveny tovar do
piatich pracovnych dni, je Predavajuci opravneny vyfakturovat Kupujlcemu
manipulacny poplatok podla aktualne platného Cennika.

10. Pri vopred dohodnutom vrateni tovaru Kupujucim (neporuseny, neznecisteny a
origindl zabaleny tovar), ma Predavajuci pravo na manipulacné poplatky
v dohodnutej vyske a pricom Kupujicemu bude dobropisovana hodnota vrateného
tovaru znizena o tuto dohodnutu Ciastku, ak nie je dohodnuté inak.

11. Kupujuci suhlasi s tym, ze doba dodavky, ma iba informativny charakter o
oCakavanom termine splnenia. Splnenim terminu dodavky sa rozumie termin
expedicie dodavky z vyrobného zavodu, ktory nezahrna ¢as dopravy.

ClL. v
Platby

1. Platby za dodavky tovaru a sprievodnych sluzieb sa uskutociuju v zmysle
dohodnutych platobnych podmienok, resp. aktudlne platného Cennika. Pohladavka
sa povazuje za uhradenu driom pripisania dlznej sumy na ucet Predavajuceho.

2. V pripade evidencie neuhradenych zavéazkov Kupujuceho si Predavajuci vyhradzuje

pravo:

4.1. trvat na okamzitej Uhrade dlZznej sumy, pricom Predavajuci
pozastavi dalSie dodavky tovaru pre Kupujuceho,

4.2. pozadovat Uhradu kipnej ceny vopred, ako aj odstupit od splnenia
objednavok bez pravnych nasledkov,

4.3. pozadovat Uhradu Urokov z omeskania vo vyske 0,05% za kazdy
den omeskania,

4.4, zmenit termin plnenia,

4.5. odstupit od zmluvy, pricom z toho vzniknuté naklady znasa
Kupujuci,

4.6. pozadovat  pravne zabezpecenie vzniknutej pohladavky
Predavajuceho.

5. Kupujuci je povinny uviest pri kazdej platbe faktir variabilny symbol presne totozny
s tym, ktory je uvedeny na faktlre vystavenej Predavajucim. Pri podmienke ,Platba
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vopred” je Kupujlci povinny uviest ako variabilny symbol ¢islo zélohovej faktary
Predavajuceho.

6. Preddvajlci bude zasielat faktiry Kupujicemu v elektronickej forme alebo v tlaéenej
forme.

7.V pripade, ze Predavajuci eviduje na zakaznickom Ucte Kupujluceho svoje pohladavky
po lehote splatnosti, uhradi dobropisy az po Uhrade vsSetkych zavazkov Kupujuceho
vocCi Predavajucemu. Predavajuci je tiez opravneny na jednostranné zapoditanie
vzajomne sa krytych pohladavok.

€l vI
Kreditny limit a vlastnicke prava

1. Kreditny limit je definovany ako financny limit pre Kupujuceho na odber vyrobkov
a sluzieb Preddavajuceho. Kupujici méze odoberat vyrobky a obchodny tovar
Predavajuceho len do vysky Kreditného limitu.

2. Predavajluci mdze Kupujicemu, na zaklade jeho zddvodnenej Ziadosti, zvysit Kreditny
limit na dohodnuté obdobie alebo znizit Kreditny limit v pripade, ak je Kupujuci v
omeskani s Uhradou faktury alebo jej Casti.

. Ak Kupujuci neuhradi fakturu vystavenu Predavajucim do datumu jej splatnosti, je
Predavajlci opravneny odopriet dodanie dalsich vyrobkov a obchodného tovaru, a to
aj v pripade neprekrocenia Kreditného limitu, az do doby jej Uplnej Ghrady.

4. Predavajuci si ponechava vlastnicke pravo na dodany tovar az do splnenia vsetkych
dohodnutych podmienok. Kupujuci nadobudne vlastnicke pravo na dodany tovar az po
zaplateni celej kupnej ceny.

.V pripade omeskania Kupujuceho s uUhradou, ak vznikni dovodné pochybnosti v
suvislosti s jeho platenim, alebo v pripade zhorSenia jeho financnej situacie, je
Predavajlci oprdvneny pozadovat vydanie alebo prepravu tovaru spét.

[68)

ul

€l. VII
Reklamacny poriadok

1.Reklamacny poriadok upravuje postup, prava a povinnosti Predavajuceho a
Kupujuceho pri uplatiovani a vybavovani reklamacii kvality a spravnosti
poskytovanych sluzieb Predavajuceho. Predavajuci prijima reklamacie svojich sluzieb
vo svojich obchodnych priestoroch alebo prostrednictvom regionalnych obchodnych
zastupcov a pri ich vybavovani postupuje podla zverejneného Reklamacného
poriadku.

2.Predavajuci je opravneny Reklamacny poriadok upravovat a menit. Zmenu
reklamacného poriadku Predavajuci zverejiiuje vo vlastnych obchodnych priestoroch
a na svojom webovom sidle.

Cl. VIII
Reklama

1. Predavajuci vyhlasuje, Ze bude aktivhe poOsobit v oblasti medidlnej propagécie
predavanych produktov a obchodného tovaru. Kupujlci sa zavazuje, ze bez
pisomného suhlasu Predavajlceho neuverejni zZiadnu reklamu, ktord bude obsahovat
nazov spoloc¢nosti Predavajuceho, nazov niektorého z jej produktov a obchodného
tovaru, spolu s uUdajom o cene alebo Udajom o percentudlnej zlave, ktoré
Predavajuci poskytol Kupujucemu. V pripade, ze k takémuto uverejneniu déjde, ma
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Predavajuci pravo okamzite odstupit od Ramcovej Zmluvy alebo ukondit spolupracu
s Kupujucim.

. Kupujuci sa dalej zavazuje, ze bude spolu s predavajucim podporovat predaj produktov

a obchodného tovaru Predavajuceho aktivhym odbornym poradenstvom pre svojich
zakaznikov, umozni vyuzivat vo svojich obchodnych priestoroch reklamné podporné
prostriedky predaja, ktoré mu poskytne Predavajuci (stojany so vzorkami dlazby,
reklamné tabule, prospekty, plagaty a pod.).

. Poskytnuté podporné prostriedky Predavajiceho, ktoré bude Kupujuci vyuzivat

vyhradne k prezentacii produktov a obchodného tovaru Predavajuceho, ostavaju po
cell dobu platnosti zmluvného vztahu majetkom Preddvajliceho, pricom po skonceni
platnosti tychto zmluvnych vztahov je Predavajluci opravneny pozadovat od
Kupujuceho tieto podporné prostriedky vratit.

. Preddvajlci je opravneny vykonavat a zabezpecovat medidlnu propagdciu ponikaného

tovaru.

.V pripade spolo¢ne dohodnutej medialnej propagacie uvedenej v predchadzajucom

bode sa Kupujuci zavdzuje ponukat a preddvat akciové produkty a obchodny tovar
Predavajuceho tretim osobam za dohodnuté ceny po spineni vsSetkych nasledovnych
podmienok:

5.1 Podmienky akciového predaja, najma& urCenie akciovych vyrobkov a
obchodného tovaru Predavajuceho a akciovych cien budl pisomne oznamené
Kupujucemu pred zacatim medidlnej propagacie,

5.2 Predavajuci poskytne Kupujucemu svoje akciové produkty a obchodny tovar
za ceny so zvyhodnenou zlavou oproti obvyklym velkoobchodnym zlavam.
Predavajuci ma vyhradné pravo na urcenie svojich jednotlivych produktov
a obchodného tovaru, ktory bude predmetom akciového predaja podla tohto
¢lanku.

Cl. IX
Zaverecné ustanovenia

. Tieto VPP su platné pocas obdobia od ich vydania do 28.2.2018.
. VSetky informacie a podklady poskytnuté Predavajucim Kupujucemu o kupe tovaru a

kdpnej zmluve su obchodnym tajomstvom Predavajuceho. Kupujuci sa zavazuje, ze
bez predoslého suhlasu Predavajuceho nepouzije tieto informacie pre svoju potrebu
v rozpore s Ucelom zmluvy ani ich nepripusti tretim osobam.

. Ku dfiu Gcdinnosti tychto VPP sa rusi ucéinnost predchadzajucich VSeobecnych

obchodnych podmienok Predavajluceho. Tieto VPP nadobudaju platnost 01.03.2017
a su zverejnené na webovom sidle Predavajuceho a v obchodnych priestoroch
Predavajuceho.

. Obe zmluvné strany prehlasuju, ze si tieto VPP precitali, s ich obsahom sa riadne a

podrobne oboznamili, porozumeli mu a na znak suhlasu s jeho obsahom ich
vlastnorucne podpisali.

. Obchodny vztah medzi Predavajicim a Kupujlcim sa riadi v zmysle tychto VPP.
. Tieto VPP su platnou a neoddelitelnou stéastou kazdej Radmcovej zmluvy, ktord bude

medzi Predavajucim a Kupujucim uzatvorena.

V Bratislave, dnfia 9.1.2017
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